LATVIJAS PROFESIONALAS .
UZKOPSANAS UN APSAIMNIEKOSANAS
ASOCIACIJA

KAS IR GENERALAS UZKOPSANAS DARBI UN

KA TOS ORGANIZET?

Generala uzkops$ana ir viens no uzkopsanas veidiem, par kuru jabut zinoSiem gan tiem, kuri
uzkopj pasu spekiem, gan arpakalpojumu pircéjiem. Higiéniskas, veselibai nekaitigas un vizuali
tiras vides nodrosinasana generala uzkops$ana ir batisks posms. Latvijas Profesionalas
generala uzkops$ana uzkopsanas darbu programma nedrikst izpalikt. Lai nodrosinatu ieintereséto
pusu izpratni par generalo uzkopsanu, LPUAA ir sagatavojusi So informativo materialu.

UZKOPSANAS VEIDI

Requlara vai pamatuzkopsana Veic ar regularas tirisanas metodém, inventaru un
lidzekliem, biezi un regularos intervalos, pieméram,
katru otro darba dienu

Starpposma vai dezdruzkopsana \Veic starp regularas uzkop$anas reizém. Novers
nepienemami augsta piesarnojuma veidosanos telpu
lietoSanas laika atseviskas vietas, pieméram, pie
ieejas ziemas perioda vai sanitarajas telpas, un veic
citus saskanotus uzdevumus

Generald uzkopsana Reta un rlpiga vienreizeja tirisana, kas nepiecieSama, ja
regulara tinsana un metodes nesasniedz vélamo tiribas
limeni. Var ietvert ari specialos uzkop$anas darbus

Specidlie uzkopsanas darbi Vienreizéja rdpiga virsmas tirnsana, noteiktu tipu
virsmam apstrade ar aizsarglidzekli

Sastadits, izmantojot: Handbook of Cleaning, Helge Alt, 2023, 168 lpp.

KAPEC IR JAVEIC GENERALA UZKOPSANA?

Kaut gan regulara uzkopsana ir bitiska telpu tiribas uzturéSanai nepiecieSamaja limeni, ta netiek
veikta ar iedarbigakajam pieejamajam uzkopsSanas metodém (spécigas iedarbibas lidzekli),
specializétu inventaru (piemeram, darbam augstuma) un iekartam (pieméram, paklaju dzila
tirisana). Pamatuzkopsanu neveic augsti specializéts darbaspéks, un tas laika netiek uzkoptas
visas virsmas, uz kuram uzkrajas piesarnojums. Pilnigi visu piesarnoto virsmu regulara
uzkopsana parasti netiek planota, jo butu ekonomiski neefektiva. Tadel uz gruti pieejamam vai
ipasu periodisku kopsanu prasosam virsmam pakapeniski uzkrajas piesarnojums.



Atkariba no telpas piesarnosanas atruma, péec noteikta laika ar pamatuzkopSanas metodem
vien uzkopta telpa klust nepietiekami tira. Ja Tpasi strauji piesarnojas tikai paklajs, var pasutit
biezak tikai specialo darbu - paklaju dzilo tirisanu. Tacu pakapeniski piesarnojas pilnigi visas
regularaja uzkopsana nepieejamas vai ar tas metodem efektivi neuzkopjamas virsmas. Telpas
klust nepatikami uztureties, pieaug puteklu daudzums, no gruti pieejamajam vietam izplatas
smakas, telpas lietotaji sak uztvert vidi ka nekoptu. Nedrikst nonakt lidz tadam stavoklim — ta
noversanai nepiecieSama generala uzkopsana. Ta nevar izpalikt un ir japlano ka rets, bet tomér
regulars pasakums.

KADUS DARBUS IETVERT GENERALAJA UZKOPSANA?

Pasutitajam skaidri jazina savas generalas uzkopsanas vajadzibas un tas jakomunice
izpilditajiem. Ja klients palaujas, ka generaltiritajs uzminés klienta vajadzibas, tad ir augsts
neapmierinatibas risks — to $aja materiala ka pirmo un vissvarigako ludz Jums nodot Latvija
pieredzejusakie generalas uzkopsanas darba veicgji. Tatad pasuatitajam janosaka, kuru virsmu
uzkopsana ir nepiecieSama, jasaskano ar izpilditaju uz Sim virsmam veicamie darbi un
sasniedzamais generalas uzkopsanas darbu rezultats. Generalas tiriSanas darbi bus javeic tam
virsmam, kuras netiek uzkoptas regularo darbu laika vai kuras saudzigas regularas uzkopsanas
tehnologijas laika gaita dod iesp€ju uzkraties piesarnojumam.

Generalas tirisanas darbu kopuma ietveriet gan specialos uzkopsanas darbus, gan (bet ar
atskiribu — virsmam, kuras ikdiena netiek uzkoptas) regularas uzkopsanas darbus. Ilustrésim ar
vienkarsotu pieméru — administrativa éka puteklaina rajona, kur lietotdji atver logus dabigai
vedinasanai. Pavasara beigas, parvietojoties pa vizuali tiro paklaju, noput kurpes, logu virsmas
klaj puteklu karta pat no iekspuses, putekli uzkrajusies uz méebelu virsmam un aiz tam. Risinajums
ir pasutit generalas uzkopsanas darbus, lai péc puteklainas (ziemas ielu kaisamie materiali,
puteksni) pavasara sezonas atgutu pienemamu tiribas limeni.

Vienkarsotaja pieméra generalo uzkopsanas darbu programma sastaves no trim specialajiem
darbiem (logu mazgasana-visas puses, miksto mébelu generaltiriSana un miksto gridas segumu
dzila tinsana) un regularajiem darbiem virsmam, kuras ikdiena neuzkopj (pieméram, augstuma,
aiz mebelém, lai visur butu nonemta puteklu karta). Specialo darbu sarakstu (virsmas, darbu
veidi, rezultati un ieteicamais biezums) lugums skatit LPUAA vietné publicetaja ieteikuma “Kas
janem vera, pasutot specialos uzkopsanas darbus”.

CIK BIEZI UN KAD VEICAMA GENERALA UZKOPSANA?

Generalas uzkopsSanas darbi ir nepiecieSami gan regulari, gan ipasos piesarnojuma uzkrasanos
veicinosos gadijumos, pieméram, péc remonta vai parvaksanas. Generalo tirisanu rekomendée
planot ne retak ka 1 reizi gada. Turpreti vides, kur notiek straujaka visparéja piesarnosanas,
generala tinsana var but nepiecieSama ieverojami biezak, pieméram, 4 reizes gada. Pasutitajam,
balstoties uz savu pieredzi vai piesaistot konsultantu, Sis biezums ir japrognozé un japlano.
Svarigakais ir paredzet generalo uzkopsanu ka retak veicamu, bet planotu darbu, lai tas
neizpaliktu. Ja generalo uzkopsanu neieplano, tad pastav augsts risks, ka ta vispar netiks veikta
un telpu kopéjais piesarnojums klus nepienemami augsts. Tad telpas apmeklétajam var rasties
subjektiva sajuta, ka telpa nav svaiga un tai nepiecieSams remonts, tacu faktiski vajadziga tikai

planveida generala uzkopsana.



KA SAGATAVOT TELPAS PIRMS GENERALAS UZKOPSANAS?

Generala uzkopsana bus efektiva tad, ja pasutitajs pirms tas veiks noteiktus sagatavosanas
darbus. Merkis ir uzkopt ari virsmas, kuram regularaja uzkopsana nepieklust, bet uz kuram tomeér
ir uzkrajies piesarnojums. Kapéc regularaja uzkopsana tam nepieklust? Viens no galvenajiem
iemesliem - visdazadakie telpu lietotaju priekSmeti, iekartas, vadi, dokumenti, interjera
priekSmeti utml.,, kuri nereti veido ievéribas cienigu skérslu kompleksu. Tacu tieSi Seit
pakapeniski uzkrajas piesarnojums, kurs Si skerslu kompleksa saimniekiem dara uzturésanos
telpa nepatikamu un pat veselibai kaitigu. Generalas uzkopsanas veicéjs nevar nonemt un precizi
atlikt atpakal saimniekam zinamajas vietas tukstoSiem priekSmetu. Tos var ari saslapinat,
sabojat. Tadel efektivaka pieeja ir pirms generalas uzkopsanas darbiem pasiem telpu lietotajiem
veikt sagatavosanas darbus un péc uzkopsanas procesa sakartot savus priekSmetus atpakal
(iespejams, uzlabojot kartibu).

1. Informgjiet savus darbiniekus. lepriek$ informéjiet visus darbiniekus par generalas
uzkopsanas grafiku. Ludziet tiem novietot personigas
mantas un svarigus dokumentus arpus tirisanas
zonas drosa vieta.

2. Atbrivojiet galdus un darba Darbiniekiem ir jaatbrivo galdi, nonemot papirus,
vietas. piederumus un personigas lietas, lai nodrosinatu
efektivu tirisanu.

3. Sagatavojiet koplietosonas Sakartojiet telpas, pieméram, atputas telpas un
telpas. vestibilus. Pielagojiet mebeles un dekorus, lai labak
varetu pieklat visam virsmam.

L. Nodrosiniet konfidencidlos Atgadiniet darbiniekiem  aizsargat  sensitivus
informacijas aizsardzibu. dokumentus. Blokejiet dokumentu skapjus un
konfidencialu materialu uzglabasanas vietas.

5. Sagatavojiet elektronisko Izslédziet un  atvienojiet elektroiekartas. Ja
aprikojumu. nepiecieSams,  sabojasanas  riskam  paklauto
aprikojumu parklajiet.

6. Sagatavojiet noliktavas un  Atbrivojiet un sakartojiet uzglabasanas telpas un

uzglabdsanas telpas. skapjus. Utilizejiet nevajadzigos priekSmetus un
sakartojiet materialus, lai uzkopeji varetu viegli
pieklut piesarnotajam virsmam.

7. Nosakiet konkrétas Izveidojiet sarakstu ar intensivas kustibas zonam,
uzkopsanas zonas, veicamos vietam ar konstatétiem neiztiritiem traipiem vai citam
darbus, rezultatus. Tpasam vietam, kuram japievers ipasa uzmaniba.

Pazinojiet So informaciju uzkopsanas komandai ieprieks.

8. Sagatavojiet sanitaras Atbrivojiet tas no personigajiem prieksmetiem.
telpas un virtuves.

9. Atkritumu izvesanas Sniedziet uzkopé&jiem noradijumus par atkritumu
planosana. izvesanu tirisanas laika. Ja nepiecieSams, organizéjiet
papildu tvertnes vai utilizacijas pakalpojumus.

10. Nodrosiniet pickluves Nonemiet skéerslus tirisanai. Nodrosiniet atslegas vai
iespéjas. piekluves kodus bloketam zonam.



KO KLIENTAM IETEICAMS NODROSINAT GENERALAS UZKOPSANAS
PROCESA LAIKA?

Generalas uzkopsanas procesa efektivai norisei pasutitajam ir ieteicams nodrosinat pastavigu
pasUtitaja parstavja pieejamibu, lai sniegtu atbalstu uzkop$anas komandai, pieméram,
nodrosinatu piekluvi telpam, kuras darbi drosibas apsverumu dél iespéjami tikai pasutitaj
uzraudziba.

Visefektivakais generalas uzkopsanas darbu kvalitates parbaudes veids ir uzreiz pec darbu
veikSanas pasutitaja parstavim tos novertéjot, ko var veikt ari pa posmiem. Ja ir konstatéetas
nepilnibas, tad objekta uz vietas vel esosa un ar resursiem nodrosinata uzkopsanas darbu
komanda tas nekavéjoties novers, un izpildes process var tikt noslégts.

SAISTIBU ATRUNA

Lai gan informacija ir balstita uz avotiem, kuri tiek uzskatiti par ticamiem, LPUAA neuznemas atbildibu par
neprecizitatem vai kladam, vai jebkadiem zaudéjumiem, kas radusies no palausanas uz Saja materiala ietverto
visparigo informaciju. Katra gadijuma iesaistitajam pusem ir javadas no informacijas, kuru sagatavojis konkretas
uzkopjamas virsmas vai tas kopsanas lidzekla razotajs.

Biedriba ,Latvijas Profesionalas uzkops$anas un apsaimniekosanas asociacija” (LPUAA) ir darba deveéju, razotaju,
piegadataju, pétniecibas iestazu un profesionalu apvieniba, kas darbojas profesionalas uzkopSanas un
apsaimniekoSanas joma.

Biedriba "Latvijas Profesionalas uzkopsanas
un apsaimniekos$anas asociacija"

Adrese: Vietalvas iela 5, Riga, LV-1009
talr.: +37129456285

e-pasts: lpuaa@lpuaa.lv

Timekla vietne: lpuaa.lv



